[bookmark: _Toc447294284][bookmark: _Toc446694371][bookmark: _Toc416683777][bookmark: _Toc416967679]Повідомлення про підвищений вміст свинцю в питній воді (шаблон) 
ПОПЕРЕДЖЕННЯ ЩОДО ПИТНОЇ ВОДИ
Аналіз зразків води свідчить про підвищений вміст свинцю в деяких [homes and/or buildings].
Працівники [INSERT NAME OF WATER SYSTEM] виявили підвищений вміст свинцю в питній воді в деяких будинках.  Працівники [INSERT NAME OF WATER SYSTEM] могли також провести аналіз води у вашому будинку. У такому разі ви маєте отримати або, можливо, уже отримали результати аналізу. Вони є індивідуальними для вашого будинку й можуть відрізнятися від даних, отриманих в інших місцях. Свинець може спричинити серйозні проблеми зі здоров’ям, особливо у вагітних жінок і дітей молодшого віку. Уважно ознайомтесь із цією інформацією, щоб дізнатися, як зменшити вміст свинцю в питній воді.
Що таке гранично допустима концентрація? 
Гранично допустима концентрація свинцю – це показник ефективності антикорозійної обробки в системах водопостачання. Гранично допустима концентрація не є стандартом для встановлення безпечного вмісту свинцю в будинку. Відповідно до вимог Environmental Protection Agency (EPA, Агентство з охорони довкілля) для перевірки належної роботи антикорозійного контролю в певних будинках (зокрема в тих, де наявні свинцеві комунікації) необхідно протестувати водопровідні системи на вміст свинцю в крані. Підприємства водопостачання порівнюють результати аналізу зразків, взятих у будинках, із гранично допустимою концентрацією EPA 0,015 мг/л (15 ppb). Якщо в 10 відсотках проб води із цих будинків виявлено концентрацію, яка перевищує гранично допустиму норму, підприємство водопостачання мусить провести просвітницьку роботу з населенням, налагодити очищення або замінити свинцевий водопровід.
Що сталося?
[Insert information about how and when the lead action level exceedance was discovered in your community and provide information on the source(s) of lead in the drinking water, if known. Below is some example text.]
У проміжку між [Month/Year] і [Month/Year] ми зібрали й провели аналіз на вміст свинцю в такій кількості зразків води: [insert # of samples]. Виявлено, що гранично допустиму норму свинцю перевищено в більш як 10 відсотках зразків. 
[WATER SYSTEM NAME] дбає про здоров’я члена кожного домогосподарства в нашій громаді. Однак свинець із комунікацій і свинцевих сантехнічних приладів може розчинятися та потрапляти у воду, а звідти безпосередньо до кранів. [Describe any system specific sources of lead, if known.] Ми з’ясували, що [insert source(s) of lead e.g., lead service lines, lead in plumbing, etc.] є [potential] джерелом (джерелами) свинцю у вашій питній воді. Це не означає, що вода, яка надходить з [WATER SYSTEM NAME] у кожен об’єкт приватної власності, містить свинець. Але ви маєте знати, як зменшити шкідливий вплив свинцю, який міститься у воді. Майте на увазі: питна вода – не єдине потенційне джерело отруєння свинцем, оскільки цей метал також міститься в повітрі, ґрунті й фарбі. Докладніше про джерела свинцю можна дізнатися за таким посиланням: https://www.epa.gov/lead (англійською мовою) 
Вплив свинцю на стан здоров’я
* Свинець у питній воді може завдати серйозної шкоди здоров’ю в усіх вікових групах. У немовлят і дітей може спостерігатися зниження IQ і концентрації уваги. Вплив свинцю може призвести до виникнення проблем із навчанням і поведінкою або їх погіршення. Діти жінок, які зазнали впливу свинцю до або під час вагітності, потенційно мають вищий ризик цих негативних наслідків для здоров’я. У дорослих може спостерігатися підвищений ризик захворювань серця, підвищений артеріальний тиск, або проблеми з нирками або нервовою системою.*



Дії щодо зменшення негативного впливу свинцю, який міститься у воді
Нижче наведено перелік рекомендованих заходів, яких можна вжити як окремо, так і в комплексі, якщо вас непокоїть наявність свинцю в питній воді. У цьому переліку також містяться відомості про джерела додаткової інформації, але він не є вичерпним і не вказує, що всі заходи однаковою мірою зменшують вміст свинцю в питній воді.  
[bookmark: _Hlk146626479]Правильно користуйтеся фільтром. Встановлення фільтра може зменшити вміст свинцю в питній воді. Якщо ви користуєтеся фільтром, він має бути сертифікованим для видалення свинцю. Ознайомтеся з інструкцією до фільтра, щоб дізнатися, як правильно встановлювати, обслуговувати та використовувати ваш картридж і коли його заміняти. Картридж може менш ефективно видаляти свинець, якщо користуватися ним після завершення терміну придатності. Не фільтруйте гарячу воду. Додаткову інформацію про факти та поради щодо домашніх систем фільтрації води можна отримати на вебсайті EPA, перейшовши за посиланням https://www.epa.gov/ground-water-and-drinking-water/home-drinking-water-filtration-fact-sheet (англійською мовою), або ознайомившись із Consumer Tool for Identifying Drinking Water Filters Certified to Reduce Lead («Посібник споживачів щодо визначення сертифікованих фільтрів для води, які зменшують вмісти свинцю») EPA (англійською мовою).
Почистьте аератор. Регулярно знімайте й чистьте сітчастий фільтр змішувача (аератор) – у ньому можуть накопичуватись осад, сміття та частинки свинцю. Якщо в аераторі застрягнуть частинки свинцю, цей метал може потрапити у воду. 
Користуйтеся холодною водою. Не використовуйте гарячу воду з-під крана для пиття, приготування їжі або розведення дитячої суміші. Свинець не можна видалити з води кип’ятінням.  
[Areas prone to drought or currently experiencing scarcity of water may want to omit or edit this recommendation.]  Спускайте воду. Що довше вода застоюється у водопровідних трубах вашого будинку, то більше свинцю вона може містити. Перш ніж використовувати воду для пиття, промийте труби, спустивши воду: прийміть душ, влаштуйте прання або вимийте посуд. Час, необхідний для зливу води, залежить від того, чи є у вашому будинку підвідна водопровідна магістраль, що містить свинець, а також від довжини та діаметра цієї магістралі та кількості сантехнічних приладів у вашому домі. [Include tailored flushing information, if appropriate, or add following language]. Мешканці можуть звернутися до нас за [phone number and/or email address], щоб отримати рекомендації щодо часу промивання в їхній громаді.
Дізнайтеся, з якого матеріалу виготовлено вашу підвідну водопровідну магістраль. Зверніться до нас за [phone number and/or email address] або до ліцензованого сантехніка, щоб визначити, чи труба, яка з’єднує ваш будинок із водогоном (так звана підвідна магістраль), виготовлена зі свинцю, оцинкована або з інших матеріалів. [For systems replacing lead service lines consider the following text.] Щоб дізнатися, що ми робимо для заміни свинцевих магістралей, відвідайте [website] або зв’яжіться з нами за [phone number and/or email address]. Protect Your Tap: A quick check for lead («Захистіть свій кран: швидка перевірка на вміст свинцю») (доступно англійською та іспанською мовами) – це покрокова інструкція від EPA, завдяки якій можна дізнатися, як визначити наявність у вашому домі свинцевих труб. 
Дізнайтеся про будівництво у вашому районі. Зв’яжіться з нами за [phone number and/or email address], щоб дізнатися про будь-які будівельні або ремонтні роботи, що можуть вплинути на вашу підвідну водопровідну магістраль. Під час будівництва зі свинцевої водопровідної магістралі може вивільнитися додаткова кількість свинцю. 
Зробіть пробу води. Зв’яжіться з нами за [phone number and/or email address], щоб зробити аналіз води та дізнатися більше про вміст свинцю у вашій питній воді.
Зробіть своїй дитині аналіз на вміст свинцю в крові
Сімейний лікар або педіатр може зробити аналіз крові на вміст свинцю та надати інформацію про його вплив на здоров’я. Державні, міські або окружні департаменти охорони здоров’я також можуть надати інформацію про те, як здати аналіз крові вашої дитини на вміст свинцю. Centers for Disease Control and Prevention (CDC, Центри з контролю та профілактики захворювань) рекомендують уживати заходів громадського здоров’я, коли вміст свинцю в крові дитини становить більш як 3,5 мікрограма на децилітр (мкг/дл). Додаткову інформацію, а також перелік посилань на вебсайти CDC можна знайти за таким посиланням: https://www.epa.gov/ground-water-and-drinking-water/basic-information-about-lead-drinking-water (англійською мовою). 
Які заходи вживаються? 
[Include actions the system is taking to resolve the situation, including any required by the Federal Lead & Copper Rule, as well as any State-specific requirements following a lead action level exceedance. Below are some examples of language, as appropriate based on your specific system and requirements:]
Дії, які ми вживаємо, полягають у такому [Federal AND/OR State lead and copper regulations].
Окрім згаданої вище інформації, яку ми надамо мешканцям у місцях, де взяли зразки води, ми також проведемо додаткову просвітницьку роботу з усіма нашими споживачами до [вкажіть дату не пізніше ніж через 60 днів після закінчення періоду моніторингу]. 
[If corrosion control treatment is currently added, consider the following text:] [WATER SYSTEM NAME] збалансовує хімічний склад води на очисних спорудах, щоб мінімізувати корозію труб і сантехнічних компонентів, яка може призвести до розчинення свинцю у воді. Цей спосіб називають антикорозійним контролем. Ми завершуємо оцінку антикорозійної обробки, яку зараз використовує наша система водопостачання. [Insert an approximate timeline for completing this.]
[If corrosion control treatment is NOT currently added, consider the following text:] ми працюємо над тим, щоб визначити, яка стратегія антикорозійної обробки буде найефективнішою для вирішення цієї ситуації. [Insert an approximate timeline for completing this.]
[If you are conducting lead service line replacement, consider adding the following text:] видаляємо свинцеві підвідні лінії, із яких свинець найчастіше потрапляє в питну воду. [Insert an approximate timeline for completing this.] 
[Include any other actions you plan to take with a statement such as the following.]
Ми також плануємо вжити таких заходів:
Проведення додаткового контролю вмісту свинцю та/або якості води в нашій системі водопостачання. 
Посилення контролю вмісту свинцю для визначення рівня його негативного впливу на здоров’я людей. 
Створення [point-of-use or pitcher] фільтрів, доступних для користувачів [describe availability such as who may obtain a filter and where].
Підвищення доступності бутильованої води для споживачів [describe availability such as who may obtain bottled water and where].
Дослідження і видалення свинцевомістких сантехнічних матеріалів на об’єкті (або встановлення фільтрів для води в місцях, що зазнали впливу свинцевомісткої сантехніки). [Note, this is intended for very small CWS and NTNCWS that have control of all the plumbing in their distribution system.]
Щоб отримати додаткову інформацію, зверніться до [name of water utility contact] за [phone number and/or email] або [mailing address]. Загальні рекомендації щодо способів зменшення шкоди від свинцю в питній воді містяться на вебсайті EPA https://www.epa.gov/ground-water-and-drinking-water/basic-information-about-lead-drinking-water (англійською мовою).
* Поширте цю інформацію серед усіх інших людей, які п’ють воду з вмістом свинцю, особливо з тими, хто, можливо, не отримав безпосередньо це повідомлення (наприклад, люди у квартирах, будинках престарілих, школах і на підприємствах). Це можна зробити, розмістивши повідомлення в громадському місці, роздавши його копії особисто чи розіславши їх поштою.*
Ви отримали це повідомлення від [WATER SYSTEM NAME]. Ідентифікаційний номер State Public Water System (PWS, Державна система громадського водопостачання): ___________. 
Дата поширення: ______.
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